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e Que asseguri que es realitzen cada curs accions formatives de Formacié Professional no reglades, convenientment
programades, realitzades, avaluades i amb un alt percentatge d'insercié.
Per a donar satisfaccio a les demandes de formacié professional de I'entorn socio-economic.
Per als clients de I'institut, exalumnes, professors/es, entitats i empreses.

ELEMENTS DE L’ENTORN DIRECTAMENT AFECTATS

IDepartament d'Educacio

e Sol-licitud de necessitats
formatives per a professors
e Sollicitud d’espais i materials

Departament d'Educacio
Departament Treball

e Oferta de cursos transnacional
i/0 ocupacionals

IDepartament d’Educacio

» Necessitats d’espais i
professorat per a PTT

IEmpreses i Sindicats

e Necessitats formatives
e Formacio

Cursos ocupacionals amb
certificat de
professionalitat

. Cursos organitzats

lumne

Alumne acollit

Ensenyament no reglat

ALUMNE EQUIP HUMA FAMILIES SOCIETAT DEPT. EDUCACIO
Si Si Si Si
RELACIONS CLIENT/PROVEIDOR PRIORITARIES
PROVEIDORS ENTRADES SORTIDES CLIENT

e Cursos de formacio del
professorat

Professoratf]

e Formacié ocupacional per a
desocupats

Persones en aturn

e Aules, materials didactics i

professors per realitzar cursos

Alumnat que no ha}
superat I'Educacio

estada al centre finalitzada

PTT Secundari

Obligatori

e Formacio ocupacional per a .
bcupats Treballadors en actiu
alumnat]
e Alumne ensenyats amb Mén laboral

Mon acadéemic

o Alumnes amb FCT
realitzat

Gestio d’'empreses
col-laboradores

Gestio d’'empreses
col-laboradores

Informacié estada
Informacié CFCT

e Satisfaccié alumnes

Desenvolupamenﬂ
Sistema de Qualital

IEIaboracic') RRI

Drets i deures
Normes funcionament

e Actualitzacions i/o

Imodificacions curriculars

Elaboracié PCC|

IGestié manteniment, neteja i
seguretat general

Espais disponibles
Infrastructura basica no
docent

JEmpreses

o Necessitats Formacio
treballadors

IEIaboracié PCC

o Guia organitzaci6 curricular
g Pla de Qualitat FP
ocupacional
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CARACTERISTIQUES DE QUALITAT:

e El procés de Ensenyament no reglat és de Qualitat quan a I'lnstitut es realitzen accions
formatives no reglades cada curs académic.

e L'alumnat matriculat en els cursos de Formacié ocupacional obtenen el certificat en un alt
percentatge respecte dels matriculats.

e L'alumnat que falta a més d’'un 25% de les classes sera d’'un percentatge baix respecte els
alumnes matriculats al curs.

e Que els resultats qualitatius observats per I'Equip Docent a les avaluacions sigui
majoritariament Bé i/o molt bé. (Les variables possibles son: mal, regular, bé molt bé)

e Que a les enquestes de satisfaccid de I'alumnat el % de Bé i Molt Bé sigui elevat

PROCEDIMENTS ASSOCIATS:

e Procediment de gestié academica-admistrativa de cursos ocupacionals
e Procediment de gestié economica de cursos ocupacionals
e Pla de qualitat de la formacié ocupacional
0 Procediment d’acollida alumnes d’FP PR-Q-750-D-05-FP.
Procediment d’activitats d’aula PR-Q-750-D-06-FP.
Procediment de Formacié en Centres de Treball PR-Q-750-D-07-FP.
Procediment de sequiment, orientacié d'avaluacié continua i qualificacié. PR-Q-750-
D-08-FP.

O oo

PRINCIPALS INDICADORS:

Quan L. .
, Representacié Observacions
NUm. |Com mesurar |mesura [Dades

Sumar les

accions a

formatives no = L : .

2 g Valor numeéric total i complementariament

1 [reglades 5 O : . Cap

efectuades a s c llistat dels cursos realitzats

1 H :

I'Institut cada zZ

curs

Diagrama barres
% d'alumnes gque superen el
o curs sobre el total
Nombre & 3] d'alumnes matriculats o
, = o ® Calcular % que superen

d’alumnes que O 85 95
2 | = S 30 el curs respecte del total

superen el curs o < S 85 d'alumnes
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